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1. Bevezetés és az Adatkezelo

Az Adatkezel$ a liturgica.hu webaruhazat TABERNA LITURGICA markanéven Gzemeltetd N.C.S. Trade Hungary Kft. Az Adatkezeld a
személyes adatokat a GDPR, az Infotv. és az alkalmazand6 magyar jogszabalyok alapjan, célhoz kétotten, az adatminimalizalas és az
adatbiztonsag kovetelményeit szem el6tt tartva kezeli.

2. Az Adatkezel6 adatai

Adat Tartalom
Cégnév

Székhely

Addszam 12329201-2-13

Cégjegyzékszam13-09-095536

Képviseld Csanadi Nelli
E-mail info@liturgica.hu
Telefon 06 26 505 813
Webshop liturgica.hu

3. Hataly és alapelvek

N.C.S. Trade Hungary Kft.
2000 Szentendre, Rakdczi F. utca 11. A. épulet

A tajékoztatd kiterjed a webshop latogatdinak, regisztralt vasarldinak, vendégvasarldinak, hirlevél-feliratkozdinak, kapcsolatfelvételt
vagy ajanlatkérést benyujté személyeknek, valamint az Ugyfélszolgalati és panaszkezelési folyamatban érintett természetes
személyeknek a személyes adataira.

Az adatkezelés soran az Adatkezel6 kiilénGosen a jogszer(ség, tisztesség és atlathatosag, célhoz kotottség, adattakarékossag,
pontossag, korlatozott tarolhatdsag, integritas és bizalmas jelleg elveit alkalmazza.

4. Fogalmak

AdatkezelG: aki az adatkezelés céljait és eszkdzeit meghatarozza.
Adatfeldolgozo: aki az Adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.
Erintett: akire a személyes adat vonatkozik.

Hozzdajarulds: az érintett 6nkéntes, konkrét, tajékozott és egyértelml hozzajaruld nyilatkozata vagy cselekedete.

5. Adatkezelési célok és jogalapok

Adatkezelési folyamat

Regisztracio

Rendelés teljesitése

Szamlazas

Kezelt adatok Jogalap

név, e-mail, jelsz6hozGDPR 6. cikk (1) b)
kapcsolodd technikai adatok,
szamlazasi/szallitasi  adatok,

beallitasok

név, cim, e-mail, telefon,GDPR 6. cikk (1) b)
rendelési és szamlazasi
adatok

szamlazasi név, cim, addzasiGDPR 6. cikk (1) c¢)
adatok, szamlaadatok

Magyar Posta Zrt. tilletve a GLSnév, szallitasi cim, telefon, e-GDPR 6. cikk (1) b)

General Logistics

szallitas

Kapcsolatfelvétel

Ajanlatkérés

Hirlevél

Panaszkezelés

Webshop-cookie-k

Systemsmail, kézbesitési adatok
Hungary Csomag-Logisztikai Kft.

Megorzés

a regisztracio fennallasaig,
illetve jogi igények és
kotelezettségek miatt
szikséges ideig

szerz6dés teljesitéséig, majd
jogszabalyi/jogi
igényérvényesitési ideig
szamviteli és
megO6rzési
szerint

addjogi
kotelezettség

a szallitasi szolgaltatas és a
kapcsolédé  jogi  igények
idétartama szerint

név, e-mail, telefon és azGDPR 6. cikk (1) b) vagy (1) f), az ligyaz gy lezarasaig, illetve a

Gizenet tartalma jellegétdl fiiggben

név/cégnév, kapcsolattartd, e-GDPR 6. cikk (1) b) vagy (1) f)
mail, telefon, ajanlat targya
és tartalma

e-mail, szikség esetén név,GDPR 6. cikk (1) a) + Grt. 6. §
feliratkozas és leiratkozas
adatai

név, elérhetéség, panasz ésGDPR 6. cikk (1) c)
iratok

technikai

jogi igényekhez sziikséges
ideig
az ajanlatkérés és az azt

kovetd Uzleti kapcsolat/jogi
igények id6tartama szerint

a hozzajarulas
visszavonasaig, illetve a
hozzajarulas
igazolhatdsagahoz szlikséges
ideig

a fogyasztévédelmi
jogszabaly szerinti
meg6rzési idd

azonositok,mikodéshez sziikséges cookie eseténcookie-nként az alkalmazott

munkamenet- és funkcionalisjogszabaly szerinti kivétel; hozzajarulastbeallitas szerint

adatok
a)

igénylé cookie esetén GDPR 6. cikk (1)



6. Regisztracio
A webaruhazban a vasarlo regisztralhat, de a vasarlas vendégként is lehetséges. A regisztracié soran megadott adatokat a fidk
létrehozasara, azonositasra, a vasarlasok kezelésére és a kapcsolddod szolgaltatasok biztositasara hasznaljuk.

A hirlevélre vald feliratkozas a regisztraciotol elkalonuls, onkéntes valasztas. A hirlevél igénylésének alapallapota a webshop jelenlegi
bedllitédsa szerint kikapcsolt.

7. Rendelés és szerzbdés teljesitése

A rendelés teljesitéséhez sziikséges adatok k6zé tartozhat a vasarld neve, e-mail cime, telefonszama, szamlazasi és szallitasi cime, a
megrendelt termékek, rendelési azonositd, fizetési és kézbesitési adatok. Ezeket az Adatkezel6 a szerz6dés teljesitéséhez és a
kapcsolodo jogi kotelezettségekhez hasznalja.

8. Szamlazas

A szamlazashoz szliikséges adatokat az Adatkezel6 a szamviteli és adéjogi kotelezettségek teljesitéséhez kezeli. A szamlazas sorén a
Kulcs-Soft szamlazé rendszerét hasznaljuk.

A szamviteli bizonylatok megdérzésére a szamviteli jogszabalyok szerinti id6tartam iranyadd; az Uzleti év beszamoldjat és az azt
alatamasztd nyilvantartasokat a szamviteli térvény fészabaly szerint legalabb 8 évig irja el6 megdrizni.

9. Szallitas

A megrendelés kézbesitéséhez a Szolgaltatd a Magyar Posta Zrt. tilletve a GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-
Logisztikai Kft. részére tovabbitja a kézbesitéshez sziikséges adatokat: név, széllitdsi cim, telefonszdm és e-mail cim, valamint a
kildeményhez kapcsolddé sziikséges adatok.

A Magyar Posta Zrt. tilletve a GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft. sajat adatkezelési tajékoztatdja szerint
6nallé adatkezeldként kezeli a cimzettek adatait a sajat szolgaltatdsa teljesitéséhez. Magyar Posta Zrt.: Székhely: 1138 Budapest,
Dunavirdg utca 2-6., Cg. 01-10-042463, levelezési cim: 1540 Budapest. GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai
Kft. Székhely: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u. 2. Cg. 13-09-111755, addszém: 12369410-2-44

10. Fizetés

Jelenleg banki atutalds és utanvét all rendelkezésre. Jelen tajékoztatd hatalybalépésekor kiilsé online bankkartyas fizetési szolgaltatd
nincs bekapcsolva. Bankkartyas fizetés bevezetésekor az érintett fizetési szolgaltatd, az adattovabbitds és az adatkezelési jogalapok
kulon feltilvizsgalatra és e tajékoztatd modositasara kertilnek.

11. Ugyfélszolgalat és kapcsolatfelvétel

A beérkez6 e-maileket és kapcsolatfelvételi (irlapon érkezd (zeneteket az ligyfélszolgalat az gy kivizsgaldsa és megvalaszolasa
céljabdl kezeli és archivalja. Telefonos megkereséseket a Szolgaltatd jelenleg nem régzit.

Az adatokat az gy lezarasaig, illetve az esetleges jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez sziikséges ideig
kezeljik. Panasz esetén a fogyasztovédelmi jogszabaly szerinti megdrzés az irdnyado.

12, Hirlevél

A TABERNA LITURGICA hirlevelet kizadrdlag olyan regisztralt vasarldknak kuld, akik a hirlevélre kilon, onkéntesen feliratkoztak.
Vendégvasarlas esetén a webshop jelenlegi beallitasa szerint nincs hirlevél-feliratkozasi lehet6ség.

A hirlevél kildését az UNAS webshoprendszer beépitett hirlevélfunkcidja végzi. Jelenleg nincs kiilén kiilsé hirlevélkild6 szolgaltatd —
példaul Mailchimp, Brevo vagy Klaviyo — hasznalatban.

A hozzajarulas barmikor visszavonhatd a hirlevélben taldlhatd leiratkozasi lehet6séggel vagy az info@liturgica.hu cimre kildo6tt
kéréssel. A visszavonast kdvetden hirlevelet nem kildink.

13. Webanalitika és Google-szolgaltatasok

Jelenleg a webshop nem hasznal Google Analytics, Google Tag Manager vagy Google Ads szolgdltatast adatgy(jtésre vagy
marketingre. A UNAS Google Consent Mode funkcidja technikailag be van kapcsolva, de ez 6nmagaban nem jelenti azt, hogy a fent
megnevezett Google-szolgaltatasok aktiv adatgyijtést végeznek.

Google reCAPTCHA bekapcsolva: a kapcsolatfelvételi (irlap, hirlevél-feliratkozds és termékkel kapcsolatos kérdéskiildés
automatizalt visszaélések és spam elleni védelme érdekében.

14. Meta és egyéb marketing

Jelenleg nincs Meta Pixel, Facebook/Instagram koévet6kod, kilsé marketingrendszer, remarketing, ktils6é statisztikai rendszer vagy
profilalapu hirdetési rendszer bekapcsolva.

15. Profilalkotas

A webaruhazban a regisztracidhoz kapcsolodd profilalkotasi engedélykérés jelenleg ki van kapcsolva, és az Adatkezel6 jelenleg nem
végez viselkedésalapl marketingcélu profilalkotast.

16. Cookie-k

A webshop az UNAS rendszer altal biztositott, a webshop miik6déséhez kapcsolddd cookie-kat hasznal. A jelenlegi beallitasok szerint
nincs kildn analitikai vagy marketingcookie-rendszer bekapcsolva.

A cookie-k célja lehet kulonosen a munkamenet és a folyamat azonositdsa, a kosar mikodtetése, a cookie-hozzadjarulas
megjegyzése, a belépési allapot kezelése, a felhasznaloi felllet és egyes kért funkciok miikodtetése.

Cookie / azonosito Funkcio Tipikus id6tartam a jelenlegi UNAS-bedllitas alapjan

UnasiID / UnasServiceProxyIDmunkamenet / folyamat- és terheléskezelésmunkamenet

UN_cookie_consent_... cookie-beallitds megjegyzése 365 nap
UN_cart_... kosar adatainak cookie-alapu kezelése 365 nap
UN_last_prod utoljdra megtekintett termék 60 nap
UN_favourites kedvencek funkcio 60 nap
UN_never_logout_... belépési allapot megbrzése 90 nap
UN_refer forrasazonositas 60 nap
UN_utm UTM kodok kezelése 60 nap
UN_exitpopup_... intelligens tartalom / felugrd elem 30 nap

UN_design_popup_... felugrd elem allapotanak kezelése munkamenet



UN_geoip GeolP-alapu atiranyitas munkamenet

UN_design_page lista nézet allapota 365 nap
UN_design_mobile mobilnézet allapota 365 nap
UN_vote_... szavazasi allapot 365 nap
UN_explicit explicit tartalom felugré allapota munkamenet
UN_front_vars frontend megjelenési/funkcionalis valtozok 30 nap

17. Adatfeldolgozék és cimzettek

Szolgaltatoé Szerep Adatok / cél

UNAS Online Kft., 9400 Sopron, K6szegi ut 14. webshop-rendszer / adatfeldolgozo regisztracid, rendelés, webshop-
technikai mukodés,
hirlevélfunkcid

Kulcs-Soft Zrt., 1016 Budapest, Mészaros utca 13.;szamlazasi rendszer szolgaltatdja; adatvédelmiszamlazas és kapcsolddo

cégjegyzékszam 01-10-045531; addszam 13812203-szerepe a konkrét szolgdltatasi szerz6désbizonylati adatok

2-41 szerint

HKT-Audit Kft., 1114 Budapest, Fadrusz u. 18. I. em.az adott szerz6dés és tényleges adatkezeléskonyvelési, addzasi és

2. Adészam: 12240643-2-43 alapjan adatfeldolgozd vagy 6nallé adatkezel6szamviteli feladatok

lehet

Magyar Posta Zrt. 6nallé adatkezel6 a sajat szolgaltatasahoz kézbesités, cimzettkezelés,

csomagkovetés

18. Harmadik orszagba torténo adattovabbitas
A jelenlegi mlkodés alapjan az Adatkezel6 nem tervez harmadik orszagba tértén6 adattovabbitast. Ha kés6bb olyan szolgéltatd kerdl
bevezetésre, amely az Eurdpai Gazdasagi Térségen Kkivilre tovabbit adatot, az Adatkezel6 a GDPR V. fejezetének megfeleld
garanciakat alkalmazza, és a tajékoztatot frissiti.
19. Adatbiztonsag
Az Adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz a személyes adatok védelmére, kilondsen a jogosulatlan
hozzéaférés, modositas, elvesztés, megsemmislilés és jogosulatlan tovabbitds megel6zésére.
A személyes adatokhoz a webshop m(ikédtetésében jelenleg az N.C.S. Trade Hungary Kft. erre jogosult munkatarsai férnek hozza,
tovabba a jelen tajékoztatoban megjeldlt szolgaltatok a feladataik ellatasahoz sziikséges mértékben.
20. Meg6rzési idok
Az Adatkezel6 az adatokat csak a cél megvaldsulasahoz szliikséges ideig kezeli, figyelembe véve a szerzédéses, szamviteli, addzasi,
fogyasztovédelmi és jogi igényérvényesitési hataridéket.

e Szamlazasi és szamviteli adatok: a szamviteli jogszabaly szerinti megdbrzési id6, fészabaly szerint legaldbb 8 év.

e Addzasi dokumentumok: az addjogi megbrzési és eléviilési szabalyok szerint.

e Panaszok és kapcsolddo iratok: a fogyasztovédelmi jogszabaly szerinti meg6rzési idé.

e Hirlevél-hozzajarulas: a hozzajarulds fenndllasaig és annak jogszer(iségének igazolasahoz sziikséges ideig; leiratkozas utan

marketingcélt hasznalatra nem kerdl sor.

® Regisztracids adatok: a felhasznaldi fiok fennallasaig, illetve a kapcsolddo jogi igények és kotelezettségek altal indokolt ideig.

e Kapcsolatfelvételi adatok: az tigy intézéséhez és az esetleges jogi igényekhez sziikséges ideig.
21. Az érintett jogai

e Tajékoztatashoz és hozzaféréshez vald jog.
e Helyesbitéshez vald jog.

e Torléshez vald jog, a jogszabalyi kivételekkel.

e Az adatkezelés korlatozésahoz valo jog.

e Adathordozhatésaghoz val6 jog, ha annak GDPR szerinti feltételei fennallnak.

e Tiltakozashoz valo jog a GDPR 21. cikkében meghatarozott esetekben.

® A hozzajarulas visszavonasanak joga, ha az adatkezelés jogalapja hozzajarulas.

Az érintett kérelmét az info@liturgica.hu e-mail cimen vagy postai Gton a Szolgaltaté székhelyére kildheti. Az Adatkezel6 a GDPR
szerinti hataridében valaszol.

22. Jogorvoslat

Az érintett panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal (NAIH), illetve a GDPR szerinti feltételekkel
birdsaghoz fordulhat.

NAIH: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; postai cim: 1363 Budapest, Pf. 9.; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu.
23. Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

A webshop jelenlegi miikodése nem alkalmaz az érintettre joghatassal vagy hasonldan jelentés hatédssal jardé automatizalt
doéntéshozatalt. Profilalapl marketing- vagy hirdetési célt profilalkotds jelenleg nincs bekapcsolva.

24. Médositas

Az Adatkezel6 jogosult a tajékoztatdt jogszabalyvaltozds, technikai valtozas vagy Uj adatkezelési folyamat bevezetése esetén
modositani. A mindenkor hatalyos valtozat a liturgica.hu oldalon érhetd el.

25. Hatalybalépés
Jelen Adatkezelési Tajékoztaté 2026. szeptember 22. napjan Iép hatdlyba.

Cookie tajékoztato
Webaruhaz: https://liturgica.hu
Adatkezel6: N.C.S. Trade Hungary Kft.



Verzid: 1.0 | Hatalybalépés: 2026. szeptember 22.
1. Mi az a cookie?

A cookie egy kis adatfajl, amelyet a weboldal a latogatd eszkézén helyezhet el vagy onnan olvashat. A cookie-k segithetik a
munkamenet, a kosar, a beallitasok és egyes kért funkciok miikodését.

2. A liturgica.hu jelenlegi cookie-hasznalata

A webaruhaz jelenleg az UNAS webaruhaz-rendszer miikodéséhez kapcsolddd cookie-kat hasznal. Jelenleg nincs bekapcsolva Google
Analytics, Google Tag Manager, Google Ads, Meta Pixel, kiilsé marketing-, kiils6 statisztikai vagy remarketing rendszer.

A Google Consent Mode technikailag be van kapcsolva, és az alapértelmezett hozzajarulasi allapot 'Denied'. Ez nem jelenti
6nmagaban Google Analytics, Google Ads vagy mas Google marketingeszkoz aktiv hasznalatat.

3. Cookie-k kategoriai
A webshop cookie-panelje jelenleg felugré ablakos, célonkénti beallitast tesz lehetévé. A kijeldltek alapértelmezett bejeldlése ki van
kapcsolva. A jelenlegi miikédésben nincs kiilén analitikai vagy marketingcookie-kategoria ténylegesen aktivalva.

A miko6déshez sziikséges vagy a felhasznald altal kért funkcid teljesitéséhez sziikséges cookie-k esetén a hozzajarulds kérésének
szlikségessége a cookie konkrét céljatdl és a vonatkozo jogi kivételtdl figg. Az ilyen cookie-k hasznalatardl jelen tajékoztatd
tajékoztat.

4. A jelenlegi UNAS cookie-k
Cookie / azonosit6 cél Idétartam

UnasiID / UnasServiceProxyIDmunkamenet, folyamat- és technikai azonositdsmunkamenet

UN_cookie_consent_... a cookie-beallitds megjegyzése 365 nap
UN_cart_... kosar cookie-alapu eltarolasa 365 nap
UN_last_prod utoljdra megtekintett termék 60 nap
UN_favourites kedvencek 60 nap
UN_never_logout_... belépési allapot megbrzése 90 nap
UN_refer forrasazonositas 60 nap
UN_utm UTM-kodok kezelése 60 nap
UN_exitpopup_... intelligens tartalom/felugré elem 30 nap
UN_design_popup_... felugrd elem allapotanak kezelése munkamenet
UN_geoip GeolP-alapu atirdnyitas munkamenet
UN_design_page lista nézet allapota 365 nap
UN_design_mobile mobilnézet allapota 365 nap
UN_vote_... szavazas megtorténtének megjegyzése 365 nap
UN_explicit explicit tartalom felugré allapota munkamenet
UN_front_vars frontend megjelenési/funkcionalis valtozok 30 nap

Az UNAS egyes cookie-nevei technikai azonositdéval vagy suffixszel egészilhetnek ki. A fenti lista a jelenlegi adminisztracids
beallitdsok alapjan készult.

5. Jelenleg nem hasznalt technolégiak

Google Analytics - nincs bekapcsolva.

Google Tag Manager - nincs bekapcsolva.

Google Ads - nincs bekapcsolva.

Meta Pixel / Facebook k&vetékdd — nincs bekapcsolva.

Kilsé marketing- és remarketingrendszer - nincs bekapcsolva.
Klls6 statisztikai rendszer - nincs bekapcsolva.

Kilsé chat / widget - nincs bekapcsolva.

6. Cookie-beallitasok médositasa

A latogatd a webshop cookie-paneljén a rendelkezésre alld bedllitdsok szerint kezelheti a hozzdjaruldsat. A sziikséges cookie-k
letiltédsa vagy torlése egyes webaruhazfunkciok mikodését korlatozhatja.

7. Kiils6 szolgaltatok

A webshop jelenlegi cookie-konfiguracidja alapjan kiilsé analitikai vagy marketing szolgaltatd cookie-ja nincs hasznalatban. A tarhely-
és webaruhaz-rendszert az UNAS Online Kft. biztositja.

8. Adatvédelmi tajékoztatas
A cookie-khoz kapcsolddo személyesadat-kezelés részletes szabalyait a TABERNA LITURGICA Adatkezelési Tajékoztatdja tartalmazza.
9. Jogszabalyi hattér

A cookie-k hasznalatara és a hozzajarulasra kilénésen a GDPR, az elektronikus hirkozlési adatvédelmi szabalyok és az alkalmazandé
magyar jog, valamint a NAIH vonatkozd tajékoztatdi és gyakorlata iranyadé.

10. Modositas

Az Adatkezel6 a cookie-tajékoztatot a technikai konfiguracio, Uj szolgaltatasok vagy jogszabalyvaltozas esetén mddositja.
11. Hatalybalépés

Jelen Cookie Tajékoztaté 2026. szeptember 22. napjan Iép hatalyba.



